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DEFRICHER LA JUNGLE

DES LABELS |

Pour le consommateur soucieux de choisir
des produits respectueux de I'environ-
nement, de la santé et des conditions
sociales de fabrication, les labels sont des
repéres utiles. Toutefois, i Iui arrive sou-
vent d'étre perdu face a des étiquettes
arborant toutes sortes de labels, logos et
autres pictos. Comment distinguer ce qui
est qualitatif, vérifie, de ce quireléve du
marketing ?

Cette brochure constitue un outil de repé-
rage et de comparaison rapide des labels
apposés sur des produits de consomma-
tion courante.

Face 3 I'abondance de marquages de qua-
lité variable, écoconso a opéré une sélec-
tion drastique afin de ne présenter ici que
les labels fiables les plus fréquents sur
le marché belge (en grande distribution
comme en magasin bio ou écologique).

Prét a confirmer vos qualités
d'éco-consommateur ? Repérez dans la
brochure les marquages présents sur
les produits de votre choix et évitez les
pieges. A vous de jouer!

Vous cherchez une information plus
fouillée?

Retrouvez les différents labels de la bro-
chure, ainsi que d'autres encore,

sous forme de fiches détaillées

sur www.ecoconso.be.

Des questions? Contactez-nous !

a service-conseil gratuit
o info@ecoconso.be @ 081 730 730

£
ON NE SE FAIT(PAS) BERNER !
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LES «INCONTOURNABLES»
(LABELS MULTITHEMATIQUES)

Secteur non alimentaire

L'Ecolabel européen, le Nordic Swan et I'Ange Bleu sont des écolabels officiels, natio-
Naux ou supra-nafionaux répondant & la norme ISO 14024, qui se caractérise ainsi :

@ la démarche d'éco-labellisation est volontaire et multi-critére,

® 3 qualité et performances égales, les produits portant ces labels sont pré-
férables pour I'environnement, dans le cadre d'une catégorie de produits
donnée, fenant compte de I'entiéreté du cycle de vie,

@ [attribution du label est controlée par une fierce partie reconnue et
indépendante.
Chaque label comporte des caractéristiques générales valables quelle que soit la catégorie
de produits. Chaque catégorie de produit faif I'objet d'un cahier des charges spédifique.

Ecolabel européen | 25 catégories de produits
www.ecolabelbe

Label européen reconnu par tous les pays membres de I'UE, la Nor-

i vege, le Liechtenstein et I'lslande. Les produits labellisés présentent
Ei:lﬂﬂhfl des impacts environnementaux réduits a foutes les éfapes de leur
cycle de vie : matiéres premiéres, fabrication, emballage, distribution,
élimination et recyclage en fin de vie.

s
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Blaver Engel (Ange bleu) | 80 catégories de produits
www.blauer-engel.de

Label officiel allemand, frés exigeant : garantit que les produits et ser-
vices affeignent des standards élevés en matiére de santé, d'environ-
nement et de performance tout au long de leur cycle de vie.

Nordic Swan (Cygne nordique) | 63 catégories de produits

I gl wwwnordic-ecolabel.org
‘/////. Label officiel des pays nordiques (Danemark, Finlande, Islande, Nor-
/ vege, Suéde) : garantit notamment que les exigences cimatiques sont

K/
w prises en compte et les émissions de gaz a effet de serre (CO,) et de
gaz toxiques limitées tout au long du cycle de vie.




Secteur alimentaire

Le label «bio» de I'Union européenne est également un label officiel. Il est lié aux regle-
ments CE 834-2007 ef CE 889-2208 définissant ce qu’est I'agriculfure biologique.

Label européen de I’agriculture biologique : garantit que les
fruits ef Iégumes proviennent de I'agriculture biologique (les produits
composes contiennent min. 95 % d'ingrédients bio).

Tl

Allemagne  Grande-  Belgigue  France  Pays-Bas
Bretagne

Ce label est souvent accompagné d’un des labels ci-dessus. Tous respectent au
minimum les critéres du label européen mais ajoutent parfois quelques regles
non reprises dans le label européen. Biogarantie, par exemple, interdit complé-
fement les sels nitrités. Ces labels sont dits nationaux car développés dans un
pays en particulier avant que le label européen n'existe.




[ES LABELS |
—> THE/\/\ATIQUE PAR THEMATIQUE

Alimentation

Label européen de I’agriculture biologique : garantit
que les fruifs ef Iégumes proviennent de I'agriculture

biologique (les produits composés contiennent min. 95 % | &
d'ingrédients bio).

Tl

Ce label est souvent accompagné d'un des labels ci-dessus.
lls ajoutent parfois quelques régles supplémentaires mais fous
respectent au minimum les critéres du label européen.

Nature & Progrés : respecte les chartes de I'agriculture
biologique de Nafure & Progrés. Marque associative @ ‘3/,9

NATIMER | Privée.
PROGIES

Demeter : garantit que le fruit ou le Iégume provient de
I'agriculture biologique (produits composés : min. 95 %
dq;mi'!f d'ingrédients bio). Respecte également les principes de la &

biodynamie (par ex. nécessité d'avoir du bétail au sein de
I'exploitation agricole).

Fairtrade (anciennement nommé Max Havelaar en
Belgique) : garantit aux producteurs un prix plus juste et
aux travailleurs des conditions de travail decentes. Une 4 Y/'?
prime additionnelle permet aux communautés de se
développer.

Oxfam Fair Trade : signale les produits issus du com- g \@
merce équitable vendus par Oxfam-Magasins du monde.

ALEL) '¥4II

Notre avis : Le label européen garantit un minimum « fechnique » en matiére d'agri-
culture biologique. Il est obligatoire sur fout produit bio. La mention Nature & Progrés
va neftement plus loin, mais est moins répandue.

Légende: ¢ Nos préférés | Criteres: @ Environnement < Santé \/'? Social
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Produits d’entretien

Ecolabel européen : produits contenant moins de

,‘i-“h || substances foxiques pour 'environnement aquatique ef la & o
LEDABEL  sante. Emballage moins impactant et efficacité controlée.
B Nature & Progrés : produits a base de matiéres pre-
miéres végetales issues de I'agriculture biologique ou de L 3/’9
NATLREN matiéres premiéres minérales non pétrochimiques.
Nordic Swan (Cygne nordique) : forte limitation des
//// substances nocives pour I'environnement et la santé. Pro- o4
/ duits facilement biodégradables, non bioaccumulatifs, peu
WP alergisants (peu ou pas de parfums et de colorants).

&

Ecodétergents ct écodétergents i base d’ingré-
dients biologiques. Produifs hautement biodégra-
dables, composés d'ingrédients naturels ef renouvelables,
caractérisés par un processus de production écologique.

% &

)

Ecogarantie : [abel belge pour les produits a base de
matiéres premiéres renouvelables (végétales, bio Si pos-
sible). Origine et fracabilité des ingrédients garanties.

® &

Notre avis : L'fcolabel européen est trés répandu mais peu exigeant. A '0pposé, les
produits Nature & Progrées sont de grande qualité mais uniquement disponibles en

magasms pio.

g;;, Hygiéne et cosmétiques

critéres

Ecolabel européen pour les produits d‘hygiéne :
moins d'ingrédients polluants ou nocifs et de déchets,
emballages recyclables ou recyclés, efficacité équivalente
aux produits classiques de méme gamme.

@

RATURER

Nature et Progrés - cosmétique : les ingrédients
d'origine végétale ef animale sont 100% bio, les ingré-
dients de synthése et OGM sont inferdits.

@ & )

FROGHES

o |BDH- cosmétiques naturels contrdlés : garantit
I*)G':l min. 50% d’huiles végétales authentiques, non estéri- o 5 \/'9
h‘,_! Hf fiées, des ingrédients de base issus de I'agriculture bio et

“Agn

une fabrication douce.
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Cosmos — COSMetics Standard : sfandard internatfional de la
cosmétique naturelle ef bio qui harmonise les normes BDIH, Cos-
meébio, Ecocert, ICEA, Biogarantie /Ecogarantie et Soil Assodiation.

Par exemple ->

Natrue : marquage volonfaire, international, avec controle
indépendant, cerfifiant 3 catégories de cosmétiques : nafurels,
en partie bio et bio.

o & )

Demeter : ingrédients naiurels issus priorifairement de I'agri-
culture biodynamique, procédés de transformation restrictifs,
impact écologique réduit.

® &

Ecogarantie : synthése des sfandards développés par Ecocert
et Cosmébio (France), BDH (Allemagne) ef Soil Association
(Royaume-Uni) pour les cosmétiques naturels / bio.

COSMETIQUE
BIOLOGIQUE

Ecocert — cosmétique biologique : min. 95% d'ingrédients
naturels / d'origine naturelle, min. 10% d'ingrédients bio et max
5% dingrédients de synthése par rapport au total du produit.

&

COSMETIQUE
ECOLOGIQUE

Ecocert — cosmétique écologique : min. 95% d'ingrédients
nafurels / d'origine naturelle, min. 5% d'ingrédients bio et max
5% dingrédients de synthése par rapport au tofal du produit.

Pr O

m, "

COSMEBIO® Bio : garantit min. 95% d'ingrédients naturels
ou d'origine naturelle, min. 10% d'ingrédients bio ef max. 5%
d'ingrédients synthétiques au fofal du proauit.

&
osMiTig, |
1 ECO.
-':"'-"r mﬂ"

COSMEBIO® Eco : garantit min. 95% d'ingrédients d'origine
nafurelle et min. 5% des ingrédients végétaux issus de I'agricul-
fure bio, max. 5% dingrédients synthétiques au tofal du produit.

®

Notre avis : Les meileurs labels sont BDIH, Natfure & Progrés et Nafrue mais ils sont distri-
bués en magasin bio. Cosmos, un peu moins strict, est disponible en grande distribution.

ve et multimédia

critéres

.Lf é,ﬂ”‘ . Blaver Engel (Ange bleu) : garantit le respect d'un cahier
.| des charges strict pour le matériel informatique concer-
N 7 nant les performances énergétiques, les substances 4 "'
S e dangereuses ou la durée de vie.
A Ecolabel européen : distingue les appareils a faible
Y= consommation d'énergie, réparables et recydaples, dont & L \/'?
I,[—'D|ﬂr|_]_ﬂ_| le cycle de vie limite 'emploi des substances nocives.

Légende: ¢ Nos préférés | Criteres: @ Environnement s
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TCO (Tjanstemannens Centralorganisation) : distingue le
matériel électronique de bureau de bonne qualité, peu
consommateur d'énergie et limitant /&liminant les risques
pour 'environnement et la santé.

L

\ Vo

EPEAT (Electronic Product Environmental Assessment Tool,
outil d'évaluation environnementale des produits électro-
niques) : les appareils électroniques respectent un certain
nombre de critéres écologiques sur leur cydle de vie.

=

N

ENERGY STAR

i,

Energy Star : garantit que les appareils de bureau ont
une consommation d’énergie réduite et une fonction de
mise en veille.

o & )

Notre avis : Ange bleu ef I'Ecolabel européen vont le plus loin mais se refrouvent peu
sur le matériel grand public. EPEAT et TCO sont plus fréquents. Pour le gros électromé-
nager, référez-vous 3 I'étiquette énergie (plus de détails sur www.ecoconso.be)

."f =
i -
-
( éa’”“ . Blaver Engel (Ange Dleu) : papiers répondant a des
critéres fechniques et environnementaux séveres fels
N e/ que I'exclusion de substances dangereuses ef I'usage de o *
A fibres issues a 100% de vieux papiers.
Ecolabel européen : produits 3 base de fiores recydées
Y= et/ou vierges d'origine durable. Limitation des substances | 4 *
,E_‘:'l?lﬂ,f_],lﬂ_ nocives pour la santé et I'environnement (air ef eau).

NF Environnement : papier 3 base de fibres durables
et/ou recyclées. Site de production peu polluant ef qualité
équivalente aux autres produits du marche.

®

Nordic Swan (Cygne nordique) : papier produit a base
de fibres issues de foréts gérées durablement et /ou
de fibres recycdées. Processus de production faiblement
polluant et économe en énergie.

%

FSC (Forest Stewardship Coundil) : produits a base de
fibres de bois issues d'une gestion forestiere écologique-

ment appropriée, socialement bénéfique et économique- ® \”9
FSC ment viable.
6;\ PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Cer-
l\./ fification schemes) : produits issus de fibres de bois | 4 \”9
SEfEc provenant de foréts gérées de fagon durable.

Notre avis : Le label Ange bleu garantit a la fois un papier issu a 100% de fibres
recycdées post-consommation et une grande qualité d'usage.

P -




critéres

natur |F us

Natureplus : min. 90% de matiéres renouvelables ou
minérales. Limite les pigments blancs, les COV, le formal-
déhyde, les substances dangereuses... Tient compte de
fout le cycle de vie (matiére, énergie, eau, air, déchets...).

® &

Ecolabel européen : limite les pigments blancs, le

identiques a ceux de I'Ecolabel européen.

N dioxyde de fitane, les COV ef les substances dange- | 4 +
Eoolabel reuses. Contient des critéres quant a I'efficacité d'utilisa-
tion et l'information des consommateurs.
O Blaver Engel (Ange bleu) : limite les COV, substances
SR dangereuses, biocides, ainsi que le formaldényde ef le
) | dioxyde de tifane. Contient des critéres quant a la pollu- O 3
me-.f tion de I'eau, I'efficacité d'utilisation ef I'information des
consommateurs.
'T"-'rm*-'a..
% Nordic Swan (Cygne nordique) : critéres parfaitement ® 4
o

&

NF Environnement : limite les pigments blancs, le
dioxyde de fifane, les COV et les hydrocarbures aroma-
tiques. Contient des recommandations concernant les
déchets (fabrication, emballage et résidus du produit).

e

Notre avis : Nafureplus est le plus strict et le plus complet. Ange bleu représente
également un excellent choix.

BEER Revétements de sol

natur |F ul

Natureplus : min. 95% de matieres premiéres renouve-
lables ou minérales. Limite les substances dangereuses et
COV. Contient des critéres concernant fout le cycle de vie
(matiére, énergie, eau, air, déchets..) ainsi que I'efficacité
d'utilisation.

e

e

-
Ecalabel

Ecolabel européen : prise en compte de tout le cyde
de vie (matiére, énergie, eau, air, déchets...). Limite les
substances dangereuses et les COV. Contient des cri-
téres quant a I'efficacité d'utilisation et I'information des
consommateurs.

o &
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S Blauer Engel (Ange bleu) : limite les substances dange-
- .{ﬁj reuses (dont les phtalates) ainsi que les émissions de COV ®
s ef de formaldéhyde. Contient des criteres quant a I'effica-
= cité d'ufilisation et I'information des consommateurs.
S5##yv.  Nordic Swan (Cygne nordique) : prise en comple de fout
///// le cycle de vie (matiére, énergie, eau, air, déchets). Limite les & Y
= /| substances dangereuses et COV. Contient des critéres quant
wv a I'efficacité d'utilisation et I'nformation des consommateurs.

Notre avis : Nafureplus est le plus strict. Les autres prennent en compte beaucoup de
critéres également mais les valeurs limites sont moins contraignantes.

critéres

FSC (Forest Stewardship Council) : certifie que le produit
provient de foréfs gérées durablement.

@ )

PEFC (Programme for the Endorsement of Forest Certifi-
cation schemes) : certifie que le produit provient de foréts
gérées durablement.

o )

Notre avis : Au vu de la problématique de la déforestation, préférez du bois labellisé,
que ce soif PEFC ou FSC.

-

critéres

o W 15)(,/(
o

oBAL Op .
banyss

&
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‘GoTS”

GOTS (Clobal Organic Textfile Standard) : garanfit un
minimum de 70% de fibres certifiées biologiques, une
fabrication a faible impact écologique et des conditions
de fravail décentes.

o &)

o
Ecolabel

Ecolabel européen : inferdit ou limite les substances
nocives, réduit les émissions dans I'air ef I'eau, impose
des mesures d'efficacité énergétique et des critéres de
qualité.

L

%

FAIRTRADE

Fairtrade : garantit aux producteurs un prix plus juste et
aux travailleurs des conditions de travail décentes. Une
prime additionnelle permet aux communautés de se
développer.

=

g

Tyt skt g g
ey ek o= e

Oekotex standard 100 (Confiance Texfile) : garantit
I'absence de cerfaines substances nocives dans le produit
fini ou le respect des faux précisés par la législation.

Notre avis : Le label GOTS garantit les critéres écologiques les plus stricts.

P -




A NE PAS CONFONDRE |

Le consommateur éprouve souvent des difficultés a s’y refrouver face a la multiplicité
des pictos. C'est nofamment dO au fait que certains sont confus dans leur présentation,
voire a la limite du greenwashing, ef générent une inferprétation erronée.

La liste ci-dessous n'est pas exhaustive mais reprend la plupart des pictos que I'on
frouve sur les produits de consommation courante.

Bio ou pas bio ? L3 mention «bio» est protégée pour les produits
issus de I'agriculture biologique. Par contre, la mention «bio» n'est pas
protégée pour les produits cosmétiques fandis que les mots «naturels»
ou «écologiques» ne signifient rien de précis.

Sustainable cleaning : appellation mise en place par I'AISE (Asso-
ciation internationale pour les savons ef détergents). Les fabricants
S'auto-attribuent le logo et adnérent & une «Charte pour le nettoyage
durable». Cefte mention n'apporte aucune garantie sur la qualité envi-
ronnementale des produits.

Marquage CE : indique le respect des directives européennes, par
exemple en matiére de sécurité. C'est le fabricant qui appose le
marquage et dédlare la conformité. En cas de contrdle, un produit non
conforme peut étre refiré de la vente et le fabricant sanctionné. Le
confrole n'est cependant pas systématique.

Le Point Vert : indique que le fabricant a bien cotisé au systéme

de récupération des emballages ménagers géré par Fost Plus. Ce
pictogramme ne signifie donc en aucun cas que le produit est recyclé,
recyclable ou meilleur pour I'environnement.




(N

%W

Ruban de Moebius : indique que I'emballage ou le produit est enfie-
rement ou partiellement recyclable ou que le produit est enfierement
ou partiellement constitué de matériaux recyclés.

n
&)

Type de plastique : indique quel est le type de plastique utilisé pour
I'emballage. Par ex., le polyéthyléne haute densité porte le numéro 2.
Actuellement, les consignes de fri sont basées sur un type de réci-

PEHD pient plutdt que sur un type de matiére plastique.
a Consigné : indique que le récipient est consigné. En Belgique cela
v%} ;::9 s | Signifie que la bouteille ou le bocal sera lave pour éfre réutilise.
ee ;}] z, Attention : parfois le récipient est consigné sans que le picfo ne soit
Lared

présent | A ce moment-13, le mot «consigné» est écrit.

Notre avis : Les pictogrammes sont parfois trompeurs... Vous avez un doute sur un
label, un logo ou un picto ? Confactez-nous !

service-conseil gratvit
info@ecoconso.be @ 081 730 730




A VOTRE DISPOSITION
CHEZ ECOCONSO

Publications

Fiches labels

Retrouvez une fiche défaillée pour chaque label de la brochure, ainsi que d'autres,
Sur www.ecoconso.be.

Fiches-conseils
ALIMENTATION PRODUITS D’ENTRETIEN
- n°152 - L'alimentation durable - n’2 - LU'entretien du linge
-+ n"157 - Manger bio ou local ou équitable ? | + n*16 - Les produits pour lave-vaisselle
-+ n"160 - Additifs alimentaires < n’45 - L'écolabel européen pour les
+ n"162 - Le vin bio produits de lessive
HYGIENE ET COSMETIQUES PAPIER
+ n"120 - Les cosmétiques < n’5 - La gestion du papier au bureau
< n°144 - Produits d'hygiéne : un parfum | = n’46 - Le papier recyclé
de danger -+ n’'71 - Le label écologique européen
2 n"169 - Les labels pour cosmétiques pour le papier a copier
PEINTURES ET VERNIS BOIS
-+ Nn°63 - L'écolabel européen pour les - n’78 - Les produits de traitement du bois
peintures et les vernis - n°108 - Les labels du bois
-+ n’67 - Comment choisir une peinture ? |+ n°114 - Les bois compatibles avec le
développement durable
REVETEMENTS DE SOL TEXTILE
+ n°10 - L'Ecolabel européen pour -+ n°135 - Les vétements
les revéfements de sol durs écologiques

INFORMATIQUE ET MULTIMEDIA
- n’168 - Les appareils électroniques

Brocnure LES ETIQUETTES
-+ les éfiquettes sans prise de tate | & oe rive




Refrouvez conseils, publications,
infos et offre d'animations sur:

www.ecoconso.be i kﬁ

=]; “_'EI

Offre d’animations

€Coconso propose un panel d'animations prestées a la demande pour des groupes
d'adultes (citoyens, associations, communes, enireprises...)

Nos animations en matiére d‘étiquetage

Les labels, logos et pictos. Quel est l'inféréf d'un label? Quels sont les principaux?
Comment distinguer ceux qui sont pertinents des informations frompeuses ? Présentation
des labels les plus emblématiques et des pictogrammes les plus confus.

Visites de supermarchés. Acheter des produits plus durables, oui, mais comment ? Faire
ses courses reléve souvent du parcours du combattant: entre publicités, allégations parfois
mensongéres, liste des ingrédients illisible, multiplication des labels et logos... pas facile
de faire un choix. écoconso propose des pistes pour faire celui qui sera meilleur pour
I'environnement ef la santé.

Le décryptage des étiquettes alimentaires. Allégations plus ou moins fondées,
publicité, ingrédients aux noms esotériques, nombreux labels ef logos... il n'est pas toujours
facile de faire les meileurs choix alimentaires pour notre santé et I'environnement. A quoi faire
aftention? Quels ingrédients éviter ? Quels sont les labels crédibles?

Le greenwashing des produits d’entretien. « Sans chlore », « 100% naturel »,
« planchissants naturels ». Ces qualificatifs sur certains produits d'entretien essaient de
nous faire croire qu'ils sont plus respectueux de I'environnement et de notre santé alors
que, parfois, il n'en n'est rien. Comment mieux choisir ? Comment ne pas se faire berner ?

Cuide d'achat

Vous cherchez des matériaux de construction (peinfures, isolants,
panneaux...) respectant 'environnement ef la santé ? Refrouvez-les, ainsi
que leurs caractéristiques fechniques sur www.suivezleguide.be !




écoconso encourage des choix de consommation ef
des comportements respectueux de I'environnement
et de la santé.

Vous vous intéressez aux économies d'énergie, a
la prévention des déchets, a la gestion de I'eau, a
I'éco-construction, aux pesticides, aux labels et logos,
a la santé ou a dautres thémes en lien avec la
consommation et I'environnement ?

Vous avez des questions? Confactez-nous!

service-conseil gratvit
® info@ecoconso.be @ 081730 730

(= =]

Refrouvez conseils, publications,
infos et offres d'animations sur:

www.ecoconso.be &=k

[ facebook.com/ecoconso £ twitter.com /ecoconso_asbl

Avec le soutien de:

..:.a". * ( j gﬁ

Wallonie

ecoconso

du conse\\ al'action
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Imprimeé sur papier recyclé avec des encres végétales




